
 بسمه تعالی

 فشم شٌاسٌاهِ خذهت دستگاُ اجشایی

 و دارو بهداشتی معاونت غذا، غذایی وآرایشی مدیزیت میزخدمت 

 شٌاسِ خذهت: -2 صٌایغ پاسخگَیی تِ استؼلاهات ػٌَاى خذهت: -1
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اسائِ دٌّذُ 

ت
خذه

 هؼاًٍت غزا ٍداسٍ داًشگاُ ػلَم پضشکی ّوذاى ًام دستگاُ اجشایی: 

 غزا ٍداسٍساصهاى -ٍصاست تْذاشت،دسهاى ٍآهَصش پضشکیهادس:ًام دستگاُ 
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ت
ت خذه

صا
هشخ

 

ششح 

 خذهت:

کاسشٌاساى هشتَعِ پاسخ ًْایی تِ اسجاع ٍ تشسسی پس اص ٍ دستگاُ ّای دٍلتی دسیافت گشدیذُ دسخَاست استؼلام اص 

 دستگاُ هَسدًظش اسسال خَاّذشذ.

ًَع 

 خذهت:

 خذهت تِ شْشًٍذاى

(G2C) 
خذهت تِ کسة ٍ کاس  □

(G2B) 

  ُخذهت تِ دیگش دستگا

 (G2G)ّای دٍلتی 

ًَع 
ي

هخاعثی
 

 شْشًٍذاى

 سایش دستگاُ ّای اجشایی

هاّیت 

 خذهت:

 تصذی گشی □ حاکویتی 

سغح 

 خذهت:

هٌغقِ  □ هلی □

 ای

 
 استاًی

 ساصهاًی □ شْشی □

سٍیذاد 

 هشتثظ تا:

 ٍآسایشی تْذاشتیغزایی ٍاحذّای تَلیذی  کیفیت ٍایوٌی 

ًحَُ آغاص 

 خذهت:

  تقاضا خذهت

 گیشًذُ

  فشا سسیذى

 صهاًی هشخص
 تشخیص دستگاُ  سخذاد سٍیذادی هشخص □

 سایش □

هذاسک 

لاصم تشای 

اًجام 

 خذهت:

 هؼشفی ًاهِ اص دستگاُ ّای دٍلتی

 هوَْس تِ هْشحَصُ هَسدًظشUTMًقشِ ٍ

 هشخصات هالک

قَاًیي ٍ 

 هقشسات:

  (هصَتات،دستَسالؼول ّا ٍ تخشٌاهِ ّای ساصهاى غزا ٍداسٍهَاد خَساکی ٍآشاهیذًی )قاًَى 

 

5-
 

ت
ت خذه

جضئیا
 

آهاس 

خذهت 

 گیشًذگاى

دس ًین 

سال اٍل 

سال

1402: 

(:290استؼلام)هَسد 

 

 

 

هتَسظ 

صهاى اسائِ 

 خذهت:

 سٍصکاسی15

 تا تَجِ تِ ًیاص ٍ تشًاهِ هتفاٍت است  یکثاس تشای ّویشِ □ تَاتش:
تؼذاد تاس 

هشاجؼِ 

 حضَسی

 تصَست الکتشًٍیکی اًجام هیشَد



ّضیٌِ 

اسائِ 

خذهات 

)سیال( تِ 

خذهت 

 گیشًذگاى

 پشداخت الکتشًٍیکی شواسُ حساب هثلغ

   ًذاسد
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ت
ی تِ خذه

ًحَُ دستشس
 

آدسس دقیق ٍ هستقین خذهت دس 

 دس صَست ٍجَد:ٍتگاُ 

 

ًام ساهاًِ هشتَط تِ خذهت 

 دس صَست ٍجَد:
 اتَهاسیَى اداسی

هشاحل 

 خذهت:

 سساًِ استثاعی خذهت: ًَع اسائِ:

ت
ی خذه

دس هشحلِ اعلاع سساً
 

 

 
 الکتشًٍیکی

 ایٌتشًتی  

      پست الکتشًٍیک □

 تلفي گَیا یا هشکض تواس □

 پیشخَاى   □

 ُتلفي ّوشا  

   اسسال پستی □

  پیام کَتاُ □

 

غیش  □

 الکتشًٍیکی

ت 
هشاجرکش ضشٍس

ؼ
ی

ضَس
ِ ح

 

 جْت احشاص اصالت فشد □

 جْت احشاص اصالت هذسک □

 ًثَد صیشساخت استثاعی □

 سایش: □

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:

 هلی □

 استاًی □

 شْشستاًی □

ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 
 الکتشًٍیکی

 هاًٌذ ٍتگاُ(  ایٌتشًتی( 

      پست الکتشًٍیک □

 تلفي گَیا یا هشکض تواس □

 پیشخَاى   □

 )تشًاهِ کاستشدی( تلفي ّوشاُ □

   اسسال پستی □

  پیام کَتاُ □

 

 شواسُ قشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیشخَاى:

 ػٌاٍیي هشاتِ دفاتش پیشخَاى □

 سایش:  □

غیش  □

 الکتشًٍیکی

ت 
رکش ضشٍس

ی
ضَس

هشاجؼِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد □

 جْت احشاص اصالت هذسک □

 ًثَد صیشساخت استثاعی □

 سایش: □

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:

 هلی □

 استاًی □

 شْشستاًی □

ت )فشآیٌذ 
هشحلِ تَلیذ خذه

ط تا دیگش 
ل دستگاُ یا استثا

داخ

دستگاُ ّا(
 

 
 الکتشًٍیکی

 )ُایٌتشًت )هاًٌذ دسگاُ دستگا 

 پست الکتشًٍیک □

 (ERPایٌتشاًتی )هاًٌذ  □

 سایش: □

 

غیش  □

 الکتشًٍیکی

ت 
رکش ضشٍس

ی
ضَس

هشاجؼِ ح
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ت تا سایش 
ط خذه

استثا

ی( 
ب اعلاػات

ساهاًِ ّا )تاًکْا

دس دستگاُ
 فیلذّای هَسد تثادل ًام ساهاًِ ّای دیگش 

 استؼلام الکتشًٍیکی

 تشخظ استؼلام غیش الکتشًٍیکی
(online

) 

 دستِ ای
(Batch) 

   □ □ 

   □ □ 

  □ □ □ 



  □ □ □ 
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ط تا سایش دستگاُ ّا
استثا

 

ًام 

دستگاُ 

 دیگش

ًام ساهاًِ 

ّای 

دستگاُ 

 دیگش

فیلذّای هَسد 

 تثادل
 هثلغ

 استؼلام الکتشًٍیکی
استؼلام غیشالکتشًٍیکی 

 تَسظ:

 تشخظ
(Online) 

 دستِ ای
(Batch) 

 

 ساصهاى

 جْاد

 کشاٍسصی

 استاى

 ّوذاى

استؼلام  

استقشاس 

ٍاحذّای 

تَلیذی ٍ 

 تشسسی ًقشِ 

 ًذاسد

 □ 

 

 ساصهاى

 ًظام

 هٌْذسی

 ٍهٌاتغ

  عثیؼی

 استاى

 ّوذاى

 ًذاسد 

  

 

ٍصاست  

صٌؼت، 

هؼذى 

ٍتجاست 

استاى 

 ّوذاى

 ًذاسد 

 □ 

 

اداسُ کل 

ساّذاسی 

ٍ حول 

ًٍقل 

جادُ ای 

استاى 

 ّوذاى

 ًذاسد 

 □ 

 

 ٍصاست 

 هیشاث

فشٌّگی،

گشدشگش

 ی

 ٍصٌایغ

 دستی

 استاى

 ّوذاى

 ًذاسد 
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ي فشآیٌذ 
ػٌاٍی

ت
خذه

 

 دسیافت دسخَاست-1

 تشسسی کاسشٌاساى-2

 تاصدیذ کاسشٌاس)دسصَست ًیاص(-3

 عشح دس کویسیَى فٌی)دسصَست ًیاص(-4

 اسائِ پاسخ یا هجَص هشتَعِ-5

ًام ٍ ًام خاًَادگی تکویل 

 شم:فکٌٌذُ 

 081-38381801-4 تلفي: ػظیوی سلینشویوِ 



هذیشیت ًظاست تشهَاد غزایی ،آسایشی  ٍاحذ هشتَعِ:

 ٍتْذاشتی
پست 

 الکتشًٍیک

sh.azimisalim@eoffice.umsha.ac.ir 

 06/10/1402   هؼاًٍت غزا ٍداسٍ داًشگاُ هشجغ تاییذ کٌٌذُ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


